
基 本 理 念
お客さま第一

経 営 理 念
イオンモールは、「輝きのあるまちづくり」を目指します。

「輝きのあるまち」とは: 私たちが創る「驚き、感動、喜び」のある生活拠点によって
 魅力あふれる新しい生活があるまちのことを指します。 

「パートナー」とは: 地域社会、行政、NPO、テナント企業、協力企業、地権者、投資家など、
 まちづくりにかかわるすべての人を指します。

私たちは、パートナーとともに、輝きのあるまちを創造し、
地域で生活する人々の、より彩りあるくらしの実現に貢献し続けます。

コーポレート・メッセージ

イオンとは
「イオン」は、事業持株会社であるイオン株式会社を中核に、
国内外169の企業で構成される小売り企業グループ。お客さ
ま第一の国際的な企業集団をめざして、強固なグループ経
営体制を構築しています。

イオンの基本理念
イオンは「お客さまを原点に平和を追求し、人間を尊重し、

地域社会に貢献する」という不変の理念を堅持し、その具

現化のための行動指針である「イオン宣言」を胸に、「お客

さま第一」を実践してまいります。

イオン宣言
イオンは、日々のいのちとくらしを、開かれたこころと活力

ある行動で、「夢のある未来」（　　　）に変えていきます。

イオンモールは、「イオン」の一員です
イオンモール株式会社は、ショッピングセンター（SC）専業
ディベロッパーとして、大規模複合型SCの開発と管理運営
を通じて、地域社会の発展と文化の向上に寄与しています。
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イオンモールCSR推進図

●募金活動
●ボランティア活動
●社会福祉活動

●地球温暖化防止
●ISO14001推進

●コンプライアンス
　推進
●個人情報保護

イオンモールのCSRの視点

ともに「輝きのあるまちづくり」を実現するパートナー
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イオンモールは「輝きのあるまちづくり」を目指します。



会社案内（日本語版・英語版）の最新版はWebからもダウンロードできます。

Webには英語版・中国語版も用意されています。

39

あらゆるステークホルダーとのコミュニケーションを大切に考え、
各種のツールをご用意しています。あわせてご一読ください。

●会社案内（日本語版） ●アニュアルレポート●会社案内（英語版）

詳しいデータをWeb版のサステナビリティレポートに掲載しています。

http://www.aeonmall.com/

こちらからご覧ください。




