
拥有2亿5千多万人口、平均年龄为20-30岁的印度尼西亚在东南

亚地区也可谓一个重要基地。我们在首都雅加达近郊积极推进集

中开店战略。已经开业的2家购物中心在本公司与专卖店实现一

体化的严格运营体制下，通过开设大型停车场及无障碍设施、各

类餐饮店等措施，得到了广大顾客的大力支持。在环境方面也领

先于当地商业设施率先引进了先进设备和系统，同时还积极致力

于培养可继承永旺梦乐城价值观的当地员工。

PT AEON MALL INDONESIA（当地法人）
President Director
礒部 大将

在任何国家如果没有地方政府的支持，我们的商业活动都无法正

常进行。考虑到气候水土、伊斯兰教等的宗教的多样性、以及地区

性，我们制定了激发顾客来店的多种企划并付诸于实践。同时，还

积极开展共同促销，来馆人数比上年度增加了约7%。由此有效提

高了购物中心的体验价值，实现了差别化战略。此外，还通过对入

馆时的车辆、手提行李检查以及操作的完善等措施，积极致力于

可应对恐怖活动、灾害等意外事态的体制建设，以期打造一个快

乐、安全、放心且舒适的购物中心环境。

从购物中心排放的废水通过细菌分解式净化槽设备进行废水

处理后排入河流。以每月1次的频率进行水质检查，并确认达到

在日本也被视为相当严格的当地排水基准。

包括专卖店、伙伴企业员工、保安等在内的共1,656人参加了中

的与消防署共同实施的大规模火灾避难训练。训练对在火灾中

的指挥命令系统、避难引导、伤员救护等进行了训练和确认。

身穿鲜艳民族服装的附近幼儿园及小学

本活动是的孩子们表演经过反复练习的

传统舞蹈成果。由此也为传承当地文化

作出了贡献。

传统舞蹈比赛

在接近伊斯兰教绝食月结束时从孤儿院

邀请100名孩子与购物中心员工一起聚

餐，同时向他们捐款。

向孤儿院捐赠

本活动是让孩子们寻找并收集用象征日

本文化的“Origami”折各种动物。作为日

本购物中心给当地顾客留下了深刻的印

象。

寻找折纸活动

作为印度尼西亚1号店于2015年开业的永旺梦乐城BSD CITY 

(万丹省唐格朗市)积极发挥着作为地区文化交流和信息发布平

台的作用。

在2017年10月举办的“Farm to Table”活动中获得印度尼西亚

农业省的大力支持，采用卖场模式由生产者直接向顾客销售。这

种模式不但受到了顾客的一致好评，同时也以此为契机与零售公

司建立了崭新的商谈机会等，为流通渠道的拓展作出了贡献。记

者招待会上还请到了农业省大臣代理及有机协会会长亲临现场，

并鼓励我们今后继续定期举办活动。

与政府共同合作举办产地直销有机蔬菜、水果卖场活动“Farm to Table”

全馆上下全面实施环境、安全措施

在中国，企业及市民的环境意识在急速提升，本公司一直以来实施的环境负荷削减

措施受到关注。在2017年开业的4家购物中心中，除

了分别有500至600名顾客参加了植树节以外，还

在电动汽车日益普及的趋势下设置了共155台EV充

电桩。

中国购物中心最新动向

永旺梦乐城BSD CITY
总经理
三野 刚
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与地区共存 与合作伙伴的合作 员工的职场环境永旺梦乐城 CSR的“五大支柱” 购物中心的安全管理 对环境的关爱

加强地区合作的海外购物中心
来自东南亚地区的事例报告

永旺梦乐城BSD CITY [印度尼西亚]
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