
 

 

２０１８年７月１７日 

報道関係各位 

イオンモール株式会社 

イオンモール幕張新都心 

ＯｐｅｎＳｔｒｅｅｔ株式会社 

イオンモール幕張新都心 

「千葉市シェアサイクル実証実験への参加」のご案内 
２０１８年７月１８日（水）より運用スタート 

 

イオンモール株式会社は、千葉市で運営するショッピングモール「イオンモール幕張新都心」

（以下「当モール」）において、千葉市による「千葉市シェアサイクル実証実験」（以下、「本事業」）

に参加します。 

本事業は、千葉市が都市部における新たな交通サービスとして、シェアサイクルの有効性を検

証することを目的に、本年３月２６日より千葉都心エリア及び幕張新都心エリアにおいて実施し

ている実証実験です。 

今後も当モールは地域社会の一員として、千葉市との事業協力及びお客さまの利便性向上を目

的に、共同事業へ積極的に参画してまいります。 

 

記 

 

■実施期間：２０１８年７月１８日（水）～２０１９年９月末 

 （※検証の結果により、２０１９年９月末以降も継続する場合がございます。） 

 

■実施内容： 

・当モール内の駐輪場にシェアサイクル専用の駐輪場（以下「ステーション」）と専用の自転車

を設置。ご来店時、シェアサイクルをご利用いただけます。 

【イオンモール幕張新都心のステーションと自転車設置台数】 

 ・グランドモール  ステーション：５０台分 

 ・ファミリーモール ステーション：２０台分 

 ・アクティブモール ステーション：２０台分 

 ◎ステーション合計：９０台分/自転車の設置台数：４０台  

（※利用状況によって台数は変わります。） 

 

■利用方法 

 ・スマートフォンなどで事前に利用登録（無料）をしていただきます。利用したいステーショ 

ンの自転車を予約後、現地のステーションにて発行された予約番号を端末に入力して利用を 

開始します。（※利用料金：１５分／６０円、２４時間まで／１，０００円） 

【利用方法等に関するお問い合わせ先】 

・「ＨＥＬＬＯ ＣＹＣＬＩＮＧお客様サポート窓口」 電話：０４４－３８５－９０４８ 

（※受付時間２４時、３６５日対応） 

受付時間外（２３：００～８：００）は留守番電話に繋がります。 



 

 

■主な特長 

・１つのＩＤ（登録無料）で「ＨＥＬＬＯ ＣＹＣＬＩＮＧ」のシェアサイクルを全国で利用可。 

・借りた場所と異なるステーションでの自転車返却が可能。 

・登録済みのＩＣカードを自転車の操作パネルにタッチするだけで利用可能。 

・幅広い決済方法（クレジットカード決済、携帯キャリア決済など） 

・ステーション以外での「一時駐輪」が可能。 

・各種損害保険が付帯されており、規定の範囲内で利用者の傷害を補償するとともに、第三者へ

の損害賠償責任を補償します。 

 

■シェアサイクル運営会社：ＯｐｅｎＳｔｒｅｅｔ株式会社 

（※地域及び運営事業者によって料金が異なる場合がございます。） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■会員登録・利用予約・最新ステーションについて 

・「ＨＥＬＬＯ ＣＹＣＬＩＮＧ」ホームページ （ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｈｅｌｌｏｃｙｃｌｉｎｇ．ｊｐ

／） 

 

【ＯｐｅｎＳｔｒｅｅｔ株式会社について】 

 ・ＯｐｅｎＳｔｒｅｅｔは、ヤフー株式会社の子会社であるＺコーポレーション株式会社とソフトバンク株式

会社の子会社であるＳＢイノベンチャー株式会社が出資する企業です。各地域に根差したシェアサイクルを発

展させることを目的としています。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

イオンモール株式会社 イオンモール幕張新都心  担当：光本・小倉 ＴＥＬ：０４３－３５１－７５００ 

 


